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Ketens identificeren: eerste stap naar monitoren effecten ketenvorming

Wat is het effect van ketenvorming op de toegankelijkheid en kwaliteit van de
huisartsenzorg? Om deze vraag te kunnen beantwoorden dienen we eerst de
verschillende ketenvarianten in de huisartsenzorg te onderscheiden. Het Nivel
heeft een eerste stap gezet in het ontwikkelen van een methode om deze

verschillende ketenvarianten in kaart te brengen.

Een methode om ketens van huisartsenpraktijken te identificeren

We delen de ketens van huisartsenpraktijken in op basis van drie indicatoren.
We kijken hierbij naar de manier waarop de ketenpraktijken bestuurd worden.

¢ Indicator 1: Eigendom

¢ Indicator 2: Zeggenschap (via bestuur)

¢ Indicator 3: Vestigingslocatie

Ketenvorming =
via een externe
organisatie
huisartsenpraktijken
aan elkaar verbinden

Ketenpraktijk =
huisartsenpraktijk
die onderdeel is van
keten en dus een
relatie heeft met een
externe organisatie

Soorten ketens van huisartsenpraktijken op basis van bestuursvorm

Indicator 1

Is er een
eigendoms-
relatie tussen
externe
organisatie en
ketenpraktijk?

Een keten kan ook opgebouwd zijn uit een
combinatie van deze drie ketenvarianten.

externe organisatie
is eigenaar

TOP-DOWN KETEN

externe organisatie is
geen eigenaar

BOTTOM-UP KETEN
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Indicator 2 & 3

Hoe is de
zeggenschap
verdeeld?
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Naar monitoren effecten ketenvorming op zorg

@ = externe organisatie

® - individuele huisartsenpraktijken

externe organisatie
zit in bestuur van de
keten van praktijken;
de huisartsen per
ketenpraktijk hebben
ook zeggenschap

externe organisatie
heeft
dochterondernemingen,
die gevestigd zijn op
hetzelfde adres als een
ketenpraktijk

identificeren van ketens

met de drie indicatoren {

koppelen van ketenvarianten
aan data over kwaliteit en
toegankelijkheid van zorg

monitoren van effecten van
ketenvorming op kwaliteit
en toegankelijkheid zorg
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